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Ersatzstatement

Planung für und Steuerung von Menschen in Menschenmengen 
Sabine Funk, IBIT

Bild: Geogr. Nora Pullmann, Stadt Frankfurt am MainBild: www.youtube.com/@diesicherheitsphilosophen
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Crowd-Management

2Planung, Organisation, Überwachung und Kontrolle von 
Menschenansammlungen oder "Crowds" in öffentlichen 
Bereichen wie Konzerten, Festivals, Sportveranstaltungen, 
Demonstrationen, Messen und anderen 
Großveranstaltungen

Ziele:
• Gewährleistung einer sicheren und effizienten 

Durchführung der Veranstaltung 
• Minimierung potenzieller Risiken
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Crowd-Management umfasst…

3• Planung der Veranstaltung 
• Erstellung von Notfallplänen 
• Schulung des Personals
• Minimierung potenzieller Risiken

Nutzung von:

➢ Technologien (Kameras, Software), um die Bewegungen der 
Menschen zu erfassen und zu verfolgen

➢ Sicherheitsbarrieren, um Zugang / Abfluss der Menschen zu steuern
➢ Bereitstellung von ausreichenden Zu- und Abgängen / Türen
➢ Zusammenarbeit aller Beteiligten & Kommunikationsabläufe
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Crowd-Management umfasst…

4• Planung der Veranstaltung 
• Erstellung von Notfallplänen 
• Schulung des Personals
• Minimierung potenzieller Risiken

Nutzung von:

➢ Technologien (Kameras, Software, Simulationen), um die Bewegungen 
der Menschen zu erfassen, zu verfolgen, zu steuern, zu räumen

➢ Sicherheitsbarrieren, um Zugang / Abfluss der Menschen zu steuern
➢ Bereitstellung von ausreichenden Fluchtwegen
➢ Zusammenarbeit aller Beteiligten & Kommunikationsabläufe
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Crowd-Management auch für z.B:

5• Veranstaltung im öffentlichen Raum 
• Überfüllte Bahnsteige, Bahnhöfe und Bahnhofsvorplätze

Quelle: www1.wdr.de/archiv/loveparade/loveparade414.html https://www.fgsv-verlag.de/evc-druckausgabe

https://www.fgsv-verlag.de/evc-druckausgabe
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Links zum Nachlesen & Nachhören…

6
Artikel: „Sicherheit 2020 – Oder: wo soll das eigentlich alles enden?“
Sabine Funk, IBIT GmbH in: „Das Magazin für Sicherheitskultur Nr. 5/2019“, S.16f

https://issuu.com/ibitgmbh/docs/web-mag05-2019

Podcast „Die Sicherheitsphilosophen“ Werkstattgespräch Sabine Funk -
Teil 1, 07.03.2022: https://www.youtube.com/watch?v=8LV_CCmj-gk

Podcast „Die Sicherheitsphilosophen“ Werkstattgespräch Sabine Funk -
Teil 2, 14.03.2022:  https://www.youtube.com/watch?v=ghCbJRH8yKM

Elemente einer veranstaltungsbezogenen Sicherheitskonzeption 
in: „Sicherheit und Gefahrenabwehr bei Großveranstaltungen“;
Hrsg.: Jürgen Schreiber; 2014
https://suche.suub.uni-bremen.de/peid=B102750908&LAN=DE&CID=&index=L&Hitnr=1&dtyp=i&rtyp=s&Exemplar=1

https://issuu.com/ibitgmbh/docs/web-mag05-2019
https://www.youtube.com/watch?v=8LV_CCmj-gk
https://www.youtube.com/watch?v=ghCbJRH8yKM
https://suche.suub.uni-bremen.de/peid=B102750908&LAN=DE&CID=&index=L&Hitnr=1&dtyp=i&rtyp=s&Exemplar=1
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Links zum Nachlesen …

7
https://www.im.nrw/sites/default/files/documents/2017-11/grossveranstaltungen_orientierungsrahmen_druckversion.pdf

https://www.fgsv-verlag.de/tagungsdokumentation-crowdmanagement-2022

https://www.fgsv-verlag.de/pub/media/pdf/002_135.i.pdf

https://www.im.nrw/sites/default/files/documents/2017-11/grossveranstaltungen_orientierungsrahmen_druckversion.pdf
https://www.fgsv-verlag.de/tagungsdokumentation-crowdmanagement-2022
https://www.fgsv-verlag.de/pub/media/pdf/002_135.i.pdf
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Links zum Nachlesen …

8

https://www.fgsv-verlag.de/evc-druckausgabe

https://www.fgsv-verlag.de/evc-druckausgabe
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Rückfragehinweis

9

Sabine Funk, IBIT GmbH
Auguststr. 18,53229 Bonn
kontakt@ibit.eu

https://ibit.eu/

mailto:kontakt@ibit.eu
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